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ABSTRAK

Kajian ini bertujuan meneroka hubungan antara kecerdasan emosi dengan tahap kawalan
kendiri dalam kalangan pelajar sekolah menengah di kawasan luar bandar Sabah. Dalam kajian
ini, kecerdasan emosi diukur melalui Goleman Emotional Scale (GES), manakala kawalan
kendiri diukur melalui Self-Control Scale (SCS). Seramai 381 orang pelajar telah dipilih melalui
kaedah persampelan rawak mudah sebagai responden berdasarkan rekod sekolah masing-
masing. Data dianalisis menggunakan Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) untuk
mendapatkan keputusan korelasi. Hasil analisis menunjukkan terdapat hubungan signifikan
antara pelbagai dimensi kecerdasan emosi iaitu kecekapan peribadi, kecekapan sosial,
kesedaran kendiri, regulasi kendiri, motivasi kendiri, empati dan kemahiran sosial dengan tahap
kawalan kendiri pelajar. Dapatan ini memberikan gambaran bahawa kecerdasan emosi
memainkan peranan penting dalam menyokong proses pengajaran dan pembelajaran yang
efektif, serta membantu membentuk pelajar yang lebih seimbang dari segi perkembangan
jasmani, emosi, rohani dan intelek (JERI) selaras dengan aspirasi Falsafah Pendidikan Negara.

Kata Kunci: kecerdasan emosi, kecekapan sosial, kecekapan peribadi, luar bandar Sabah

ABSTRACT

This study aims to examine the relationship between emotional intelligence and self-control
among secondary school students in rural areas of Sabah. Emotional intelligence was
measured using the Goleman Emotional Scale (GES), while self-control was assessed using
the Self-Control Scale (SCS). A total of 381 students were selected through simple random
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sampling based on school records. Data were analyzed using the Statistical Package for the
Social Sciences (SPSS) to obtain correlational findings. The analysis revealed significant
positive relationships between all dimensions of emotional intelligence; personal competence
(self-awareness, self-regulation, and self-motivation) and social competence (empathy and
social skills) and students’ level of self-control. These findings suggest that emotional
intelligence plays a pivotal role in supporting effective teaching and learning, as well as
nurturing students’ holistic development in terms of their physical, emotional, spiritual and
intellectual domains. The results further highlight the importance of cultivating emotional
competencies in school settings to promote well-balanced student development in line with the
aspirations of the Malaysian National Education Philosophy.

Keywords: emotional intelligence, personal competence, social competence, self-control,
rural Sabah

PENDAHULUAN

Kecerdasan emosi tidak asing lagi sebagai salah satu elemen utama dalam domain afektif yang
memberi pengaruh langsung terhadap kesejahteraan dan keupayaan individu berfungsi secara
optimum. Salovey dan Mayer (1990) mendefinisikannya sebagai kemampuan untuk mengenal
pasti, membezakan dan mengurus emosi sendiri serta emosi orang lain, seterusnya
memanfaatkan maklumat tersebut bagi menyokong proses pemikiran dan tingkah laku. Bar-
On (1997) pula menekankan bahawa kecerdasan emosi melibatkan rangkaian keupayaan bukan
kognitif yang membantu individu berinteraksi dengan persekitaran, mengurus tekanan dan
menyesuaikan diri dengan tuntutan kehidupan seharian.

Dalam konteks sistem pendidikan Malaysia, usaha memperkukuh kecerdasan emosi
dianggap selaras dengan aspirasi Falsafah Pendidikan Negara (Kementerian Pendidikan
Malaysia, 2021), yang menekankan pembentukan insan secara holistik merangkumi aspek
jasmani, emosi, rohani, intelek dan sosial. Penekanan tersebut turut bertepatan dengan
keperluan pendidikan abad ke-21 yang menuntut pembangunan modal insan yang seimbang,
bukan sahaja dari segi kognitif tetapi juga dari aspek emosi dan sosial. Hasil penyelidikan
terdahulu turut menunjukkan bahawa kecerdasan emosi menyumbang kepada peningkatan
keberkesanan proses pembelajaran (Ahmad & Ambotang, 2020). Pelajar yang kurang
menerima sokongan emosi lazimnya menghadapi masalah tumpuan, lebih mudah berasa
tertekan dan menunjukkan tahap motivasi yang rendah semasa mengikuti sesi pengajaran.

Sehubungan dengan itu, kecerdasan emosi dalam kalangan pelajar berperanan penting
dalam membentuk sahsiah, keupayaan mengawal tingkah laku dan kecekapan menyesuaikan
diri. Pelajar yang mempunyai tahap kecerdasan emosi yang baik lazimnya lebih mampu
mengurus reaksi emosi mereka, lebih kompeten dalam berinteraksi sosial, serta lebih berkesan
dalam membuat keputusan dan mengawal tindakan secara positif.

Objektif Kajian
Secara umum, penyelidikan ini dijalankan bagi mencapai objektif untuk mengenal pasti

kecerdasan emosi dalam kalangan pelajar sekolah menengah di kawasan luar bandar Sabah.
Bagi mencapai tujuan tersebut, kajian ini menetapkan dua objektif khusus seperti berikut;
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1) Mengenal pasti hubungan kecerdasan emosi mengikut dimensi kecekapan peribadi,
kesedaran kendiri, regulasi kendiri dan motivasi kendiri dengan kawalan kendiri.

i1) Mengenal pasti hubungan kecerdasan emosi mengikut dimensi kecekapan sosial,
empati dan kemahiran sosial dengan kawalan kendiri.

TINJAUAN LITERATUR

Kajian-kajian empirikal terdahulu banyak menyumbang data tentang hubungan antara
kecerdasan emosi dan corak tingkah laku pelajar. Hasil penyelidikan lepas juga
mengindikasikan bahawa tahap kecerdasan emosi yang tidak stabil sering dikaitkan dengan
berlakunya tindak balas emosi negatif dalam kalangan remaja (Mat Sahad & Muhammad Nasri,
2025) di negara ini. Pelbagai isu sosial, contohnya kehamilan luar nikah dan pembuangan bayi
(Hassan et al., 2020), kejadian buli sehingga menyebabkan kecederaan serius atau kematian
(Isa et al., 2020) sering dikaitkan dengan kelemahan dalam mengurus emosi. Situasi ini
menarik perhatian ramai penyelidik untuk mengkaji secara lebih mendalam fenomena
kecerdasan emosi dalam kalangan pelajar dan hubungannya dengan masalah sosial yang
semakin membimbangkan.

Kecerdasan Emosi Rendah dan Kawalan Kendiri Dalaman

Tinjauan literatur menunjukkan bahawa tahap kecerdasan emosi yang rendah berkait rapat
dengan pelbagai masalah kawalan kendiri dan tingkah laku dalam kalangan pelajar. Individu
yang lemah dalam pengurusan emosi didapati lebih mudah menunjukkan tingkah laku agresif,
mengalami kemurungan, serta kurang berupaya menangani tekanan secara berkesan. Kajian
lampau juga mendapati pelajar dengan kecerdasan emosi yang sangat rendah berisiko terlibat
dalam penyalahgunaan dadah dan alkohol, melakukan vandalisme, menunjukkan perlakuan
devian serta terlibat dalam pergaduhan (Yap et al., 2019).

Yap et al. (2019), dalam kajiannya pula menulis bahawa individu yang berada pada
tahap kecerdasan emosi rendah lebih kerap menghadapi kesukaran dalam mengurus kehidupan
seharian. Hal ini sehingga menimbulkan kebimbangan, rasa tidak selesa dan ketidakupayaan
untuk mengoptimumkan potensi diri semasa melaksanakan tugasan. Golongan ini juga
cenderung menunjukkan ciri-ciri mementingkan diri serta mempunyai tahap empati yang
rendah dalam hubungan sosial. Justeru, kajian lampau memberikan gambaran bahawa
kecerdasan emosi merupakan elemen kritikal yang menyumbang kepada prestasi individu
dalam jangka masa panjang.

Di samping itu, remaja yang mempunyai kecerdasan emosi rendah juga didapati lebih
mudah terjebak dengan pelbagai isu sosial. Laporan media sering menonjolkan insiden seperti
kehamilan luar nikah, pembuangan bayi, dan kes buli yang menyebabkan kecederaan serius
dalam kalangan pelajar. Penyelidikan sebelum ini turut mendapati bahawa pelajar yang
mengalami tekanan emosi dan gagal mengurus tingkah laku lebih berpotensi berdepan masalah
disiplin serta kesukaran menyesuaikan diri di sekolah (Asnawi & Madlan, 2020).
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Kecerdasan Emosi Rendah dan Kawalan Kendiri Luaran

Tinjauan literatur menunjukkan bahawa perhatian khusus terhadap aspek emosi pelajar
merupakan keperluan penting dalam konteks pendidikan. Penekanan ini bukan sahaja
membantu mengurangkan keresahan, tetapi juga meningkatkan fokus serta keberkesanan
proses pembelajaran. Situasi sebaliknya akan berlaku jika perkara ini tidak diberikan tumpuan
(Ahmad & Ambotang, 2020).

Asnawi (2020), melaporkan bahawa remaja dengan tahap kecerdasan emosi yang
rendah cenderung menghadapi kesukaran untuk melaksanakan tugasan dengan berkesan.
Penemuan ini turut selari dengan dapatan Ahmad dan Ambotang (2020), yang menunjukkan
bahawa pelajar yang lemah dari segi kecerdasan emosi kurang berupaya mengaplikasikan
pengetahuan yang diperoleh dalam kelas kepada aktiviti luar kelas seperti kerja
kemasyarakatan, pembuatan keputusan dan pembelajaran secara kolaboratif. Sehubungan
dengan itu, para penyelidik berpandangan bahawa kecerdasan emosi dapat dipupuk melalui
proses pendidikan formal apabila pelajar dibimbing dengan kemahiran yang bersesuaian sejak
di peringkat sekolah rendah. Antara pendekatan yang boleh digunakan termasuklah aktiviti
akademik seperti pembacaan dan perbincangan, yang berpotensi mengukuhkan keupayaan
emosi seseorang.

Selain itu, beberapa kajian lepas turut membuktikan bahawa kecerdasan emosi
berhubung rapat dengan kawalan kendiri luaran serta prestasi akademik. Dapatan Razman et
al. (2022) juga menunjukkan trend yang sama, di mana pelajar berbakat yang mempunyai
kecerdasan emosi rendah biasanya menunjukkan motivasi akademik yang lemah,
menyebabkan mereka memperoleh pencapaian akademik yang lebih rendah berbanding pelajar
lain yang memiliki tahap kecerdasan emosi lebih tinggi.

METODOLOGI
Reka Bentuk Kajian

Reka bentuk penyelidikan memainkan peranan utama dalam memastikan sesuatu kajian
dijalankan secara sistematik dan teratur. [a merangkumi proses mengumpul, menyusun serta
menganalisis data seperti yang dicadangkan oleh Creswell (2011). Kajian ini menggunakan
pendekatan keratan rentas melalui kaedah tinjauan yang dilaksanakan menggunakan set soal
selidik. Pemilihan kaedah ini dibuat kerana ia sesuai untuk melibatkan sampel yang besar,
selain menjimatkan masa serta sumber berbanding pendekatan kualitatif. Penggunaan soal
selidik juga membantu mengurangkan kesilapan penghitungan serta membolehkan respons
pelajar dibandingkan secara konsisten (Mohd Majid Konting, 1998). Oleh itu, reka bentuk ini
dianggap paling sesuai untuk memperoleh maklumat berkenaan kecerdasan emosi pelajar
selaras dengan objektif kajian.

Sampel Kajian
Kajian ini menggunakan teknik persampelan rawak mudah bagi memilih responden. Kaedah

ini dianggap sesuai apabila melibatkan jumlah peserta yang besar kerana ia dapat
mengurangkan kecenderungan bias dan meningkatkan kesahan luaran, sekali gus
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membolehkan dapatan kajian digeneralisasikan dengan lebih munasabah kepada populasi yang
lebih luas (Vogt, 2006). Berdasarkan penentuan saiz sampel menggunakan jadual Krejcie dan
Morgan, seramai 381 pelajar sekolah menengah luar bandar di Sabah dipilih sebagai sampel,
selaras dengan cadangan jumlah sampel yang sesuai dalam kajian sosial (Sabitha Marican,
2009).

Responden dalam kajian ini terdiri daripada pelajar tingkatan empat yang berusia antara
16 hingga 17 tahun dan sedang mengikuti proses pengajaran dan pembelajaran formal
berdasarkan kurikulum dan kokurikulum yang ditetapkan oleh Kementerian Pendidikan
Malaysia. Mereka merupakan pelajar sekolah menengah luar bandar di Zon Pantai Timur
Sabah yang merangkumi daerah Lahad Datu—Tunku, Kunak, Semporna dan Tawau—
Kalabakan.

Lokasi Kajian

Kajian ini dijalankan di sekolah menengah luar bandar Sabah. Pemilihan lokasi ini adalah
berasaskan laporan semasa yang menunjukkan bahawa kadar masalah disiplin dalam kalangan
pelajar luar bandar berada pada tahap yang membimbangkan (Jabatan Pendidikan Negeri
Sabah, 2023). Keadaan ini turut selari dengan dapatan literatur yang menunjukkan bahawa
tahap kecerdasan emosi yang rendah sering dikaitkan dengan kawalan kendiri yang lemah dan
seterusnya menyumbang kepada berlakunya tingkah laku bermasalah dalam kalangan pelajar
(Goleman, 1998).

Secara khusus, kajian melibatkan empat zon sekolah menengah luar bandar di Pantai
Timur Sabah, iaitu Zon Lahad Datu—Tunku, Zon Kunak, Zon Semporna dan Zon Tawau—
Kalabakan. Berdasarkan jumlah populasi seramai 48,724 pelajar, kaedah penentuan sampel
Krejcie dan Morgan digunakan dan menghasilkan keperluan sampel minimum sebanyak 381
pelajar. Kajian in1 melibatkan 381 responden daripada beberapa buah sekolah luar bandar di
keempat-empat zon tersebut, dengan anggaran 95 responden dari Lahad Datu—Tunku, 30 dari
Kunak, 90 dari Semporna dan 166 dari Zon Tawau—Kalabakan. Pemilihan ini memberikan
representasi yang seimbang dan gambaran yang lebih tepat mengenai tahap kecerdasan emosi
dan kawalan kendiri dalam kalangan pelajar luar bandar. Walau bagaimanapun, dapatan kajian
ini tidak boleh digeneralisasikan kepada keseluruhan negeri Sabah kerana ia hanya melibatkan
sekolah-sekolah di empat zon tertentu.

Alat Kajian
Alat kajian bagi kajian ini diperincikan dalam Jadual 1 berikut:

Jadual 1. Ringkasan Instrumen Soal Selidik

Nilai Alpha
Bahagian Item Sumber Jumlah Item Cronbach
Bahagian A Demografi Dibina oleh penyelidik 6 Item
Bahagian B Kecerdasan Emosi Mohd Matore et al. 69 Item 944
(1) Kecekapan Peribadi: (2019) 916
(a) Kesedaran Kendiri .842
(b) Regulasi Kendiri .842
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(c) Motivasi Kendiri .838

(2) Kecekapan Sosial: .895

(a) Empati .834

(b) Kemahiran Sosial .827

Bahagian D Kawalan Kendiri Moilanen (2007) 8 Item 912
Jumlah Keseluruhan Item 83 Item

Prosedur Kajian

Beberapa langkah telah dilaksanakan sebelum dan semasa pengutipan data kajian ini. Pada
peringkat awal, penyelidik menjalankan tinjauan literatur bagi mendapatkan gambaran umum
mengenai isu dan perkembangan berkaitan kecerdasan emosi dalam konteks pendidikan.
Daripada semakan tersebut, didapati bahawa kecerdasan emosi merupakan topik yang kerap
dikaji merentas pelbagai bidang, sekali gus mengesahkan kepentingannya sebagai fokus
penyelidikan. Seterusnya, penyelidik memilih dan menilai instrumen soal selidik yang sesuai
digunakan dalam kajian.

Setelah instrumen dikenal pasti, permohonan kebenaran dibuat kepada pihak
Kementerian Pendidikan Malaysia diikuti Jabatan Pendidikan Negeri Sabah. Setelah kelulusan
diperoleh, penyelidik mendapatkan keizinan daripada pihak sekolah yang telah dipilih sebagai
lokasi pengumpulan data. Kemudian, borang soal selidik diedarkan kepada pelajar bagi
mendapatkan maklumat berkaitan kecerdasan emosi dan kawalan kendiri. Kesemua langkah
ini dilaksanakan secara teratur bagi memastikan proses pengumpulan data berjalan lancar dan
memenuhi etika penyelidikan.

Analisis Data
Data soal selidik yang telah disahkan kemudian dianalisis dengan menggunakan /BM SPSS

versi terkini bagi mendapatkan analisis inferensi. Ujian korelasi dilaksanakan untuk mengenal
pasti hubungan antara pemboleh ubah utama.

DAPATAN KAJIAN

Dapatan data disaring sebelum dianalisis menggunakan SPSS versi terkini, dan keputusan
kajian adalah seperti berikut:

Jadual 2. Korelasi Pearson antara Pembolehubah Kajian

Pembolehubah 1 2 3 4 5 6 7 8

1. Kesedaran Kendiri —
2. Regulasi Kendiri 586%*  —

3. Motivasi Kendiri S7Fk  563*%F
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Pembolehubah 1 2 3 4 5 6 7 8
4. Empati S08%*  581**  363* -

5. Kemabhiran Sosial 51k 5TTHE 510%*% 672%*F  —

6. Kecekapan Peribadi B42%% - B3T7HFE - BO3F* 563**  678**F —

7. Kecekapan Sosial 620%%  633F*  473F% 924%*  904**  675%*

8. Kawalan Kendiri .600 .600 .600 .683 .683 .600 683 —

Catatan: ** < .01

Ujian Pearson correlation (Jadual 2) menunjukkan bahawa semua dimensi kecerdasan
emosi mempunyai hubungan signifikan dengan kawalan kendiri dalam kalangan pelajar
sekolah menengah luar bandar Sabah. Kecekapan peribadi menunjukkan hubungan yang
signifikan dan sederhana kuat dengan kawalan kendiri (r =.600, p <.001), manakala kecekapan
sosial turut menunjukkan hubungan signifikan dan sederhana kuat (r = .683, p <.001).

Selain itu, analisis menunjukkan bahawa dimensi empati dan kemahiran sosial masing-
masing menyumbang kepada hubungan keseluruhan tersebut melalui nilai korelasi yang
signifikan terhadap pembolehubah sosial dan emosi. Oleh itu, dapatan secara keseluruhan
menunjukkan bahawa kecerdasan emosi memainkan peranan penting dalam pembentukan
kawalan kendiri pelajar. Jelas bahawa nilai r adalah sederhana—kuat, jauh lebih tinggi
berbanding dapatan tidak signifikan sebelumnya, dan ini menjelaskan mengapa semua
hipotesis nol ditolak bagi konstruk yang terlibat.

Jadual 3. Keputusan kajian mengikut persoalan kajian.

Bil Soalan Kajian Min r p

Apakah tahap kecerdasan emosi (kecekapan peribadi) dalam 3.83
kalangan pelajar di sekolah menengah luar bandar zon utara Sabah? (Tinggi)

(a) Dimensi Kesedaran Kendiri 3.90 3 3
(Tinggi)
(b) Dimensi Regulasi Kendiri 3.73 3 3
(Tinggi)
(c) Dimensi Motivasi Kendiri 3.87 3 3
(Tinggi)
) Apakah tahap kecerdasan emosi (kecekapan sosial) dalam kalangan 3.70 B 3
pelajar di sekolah menengah luar bandar zon utara Sabah (Tinggi)
(a) Dimensi Empati 3.67 B B
(Tinggi)
(b) Dimensi Kemahiran Sosial 3.73 B B
(Tinggi)
3 Apakah tahap kawalan kendiri dalam kalangan pelajar di sekolah 3.65 B B
menengah luar bandar zon utara Sabah? (Tinggi)
4 Hubungan Kecekapan Peribadi — Kawalan Kendiri - - -
vi Dimensi Kecekapan Peribadi - 0.600 p <.001
IVla Dimensi Kesedaran Kendiri — 0.600 p <.001
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Bil Soalan Kajian Min r p
IV1b Dimensi Regulasi Kendiri — 0.600 p <.001
IVic Dimensi Motivasi Kendiri - 0.600 p <.001

Adakah terdapat hubungan yang signifikan kecerdasan emosi dari
aspek kecekapan sosial (empati dan kemahiran sosial) dengan
kawalan kendiri dalam kalangan pelajar sekolah menengah luar
bandar zon utara Sabah di daerah Kudat.

1v2 Dimensi Kecekapan Sosial - 0.683 p <.001
IV2a Dimensi Empati — 0.683 p <.001
IV2b Dimensi Kemahiran Sosial - 0.683 p <.001

Adakah terdapat perbezaan yang signifikan demografi (jantina dan
6 Dbangsa) dengan kawalan kendiri dalam kalangan pelajar sekolah — - -
menengah luar bandar zon utara Sabah di daerah Kudat.

IV3a Dimensi Jantina — — (P>0.05)
IV3b Dimensi Bangsa — — (P>0.05)
PERBINCANGAN

Dapatan kajian ini diperoleh melalui analisis inferensi menggunakan perisian SPSS. Keputusan
menunjukkan bahawa setiap dimensi kecerdasan emosi (kecekapan peribadi, kesedaran
kendiri, regulasi kendiri, motivasi kendiri, kecekapan sosial, empati dan kemahiran sosial)
mempunyai hubungan signifikan dengan tahap kawalan kendiri pelajar sekolah menengah luar
bandar Sabah. Hal ini menunjukkan bahawa kecerdasan emosi memainkan peranan yang
konsisten dan penting dalam membentuk kemampuan pelajar mengawal diri.

Keputusan ini selari dengan kajian Noriah Mohd. Ishak et a/. (2001), yang mendapati
bahawa remaja dengan kecerdasan emosi yang lebih tinggi lebih cekap menyelesaikan tugasan
harian. Kecerdasan emosi yang baik juga dapat dibina melalui proses pendidikan, khususnya
melalui latihan dan bimbingan di sekolah sejak peringkat rendah.

Selain itu, dapatan kajian ini turut menyokong pandangan Lickona (1993), yang
menekankan bahawa persekitaran sekolah yang positif dapat membentuk perkembangan emosi
pelajar. Penglibatan pelajar dalam aktiviti membuat keputusan, pembelajaran kooperatif,
perbincangan berkumpulan, serta kerjasama antara pihak sekolah dan ibu bapa dapat
membantu memperkukuh kecerdasan emosi mereka.

Hasil kajian ini juga bertepatan dengan penyelidikan Saemah ef al. (2008), yang
menegaskan bahawa pelbagai dimensi kecerdasan emosi mampu membentuk personaliti
pelajar agar lebih bersedia menghadapi cabaran kehidupan. Ini termasuk aspek kesedaran
kendiri, regulasi kendiri, dorongan diri, kematangan dan kerohanian. Begitu juga, kajian Martin
et al. (2021) membuktikan bahawa pelajar yang mempunyai kecerdasan emosi tinggi
menunjukkan gaya pembelajaran lebih berkesan, seterusnya memperoleh pencapaian
akademik yang lebih baik berbanding mereka yang memiliki kecerdasan emosi rendah.

Ahmad dan Ambotang (2020) turut menyokong dapatan ini apabila mereka mendapati

bahawa faktor emosi amat mempengaruhi keberkesanan pembelajaran. Pelajar yang tidak
menerima sokongan emosi sewajarnya didapati lebih mudah tertekan, kurang fokus, serta
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mengalami kesukaran untuk belajar secara optimum. Dalam konteks ini, semakin baik
kecerdasan emosi pelajar, semakin rendah tahap stres akademik dan semakin tinggi keupayaan
mereka untuk berfungsi secara produktif. Secara keseluruhan, perbincangan ini menegaskan
bahawa kecerdasan emosi merupakan elemen penting dalam pembentukan pelajar yang
seimbang dan berdaya saing, bukan sahaja dari segi akademik tetapi juga dalam membentuk
tingkah laku, keyakinan diri dan kesediaan menghadapi cabaran kehidupan.

KESIMPULAN

Secara keseluruhannya, kajian ini menunjukkan bahawa kecerdasan emosi merupakan faktor
penting yang mempengaruhi perkembangan pelajar, khususnya dalam konteks sekolah
menengah luar bandar. Keupayaan mengurus dan memahami emosi bukan sahaja membantu
pelajar menyesuaikan diri dalam proses pembelajaran, malah turut mempengaruhi prestasi,
tingkah laku dan kesejahteraan mereka secara keseluruhan.

Penemuan ini sejajar dengan aspirasi Falsafah Pendidikan Negara yang menekankan
pembangunan insan secara holistik merangkumi jasmani, emosi, rohani, intelek dan sosial.
Oleh itu, kecerdasan emosi perlu diberi perhatian sebagai komponen utama dalam usaha
meningkatkan keberfungsian pelajar.

Kajian ini mempunyai beberapa limitasi. Antaranya, kajian ini terhad kepada pelajar
sekolah menengah luar bandar Sabah, maka generalisasi dapatan adalah terbatas. Reka bentuk
keratan rentas juga tidak membolehkan hubungan sebab-akibat ditentukan.

Walau bagaimanapun, di sebalik limitasi yang muncul, dapatan memberikan gambaran
awal yang kukuh tentang hubungan antara kecerdasan emosi dan kawalan kendiri dalam
kalangan pelajar luar bandar. Implikasi kajian menunjukkan keperluan pihak sekolah dan
kaunselor menyediakan intervensi sistematik bagi memperkukuh kemahiran emosi pelajar,
sekali gus menyokong kawalan kendiri dan mengurangkan isu disiplin.

Bagi kajian masa akan datang, disarankan kajian melibatkan sampel lebih pelbagai
merentasi kawasan bandar dan luar bandar, serta kajian longitudinal atau intervensi untuk
menilai perubahan dari masa ke masa. Penyelidik juga boleh meneroka faktor perantara seperti
sokongan sosial atau persekitaran keluarga.
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